
 
ADEXA-Position zur digitalen Packungsbeilage 

ADEXA steht einer Digitalisierung der Packungsbeilage grundsätzlich o9en gegenüber. 
Entscheidend ist jedoch, dass der Übergang verantwortungsvoll gestaltet wird und die 
Patientensicherheit im Mittelpunkt steht. 

Für eine Übergangszeit muss die Packungsbeilage in Papierform erhalten bleiben. Nicht alle 
Patientinnen und Patienten verfügen über die technischen Möglichkeiten oder die 
notwendige digitale Kompetenz, um ausschließlich elektronische Informationen von 
Herstellern zuverlässig abzurufen. Digitale Teilhabe muss gewährleistet sein, bevor auf die 
gedruckte Packungsbeilage ganz verzichtet werden kann. 

Auch darf die Umstellung nicht zu zusätzlicher, unbezahlter Arbeit für Beschäftigte in 
Apotheken führen. Bereits heute ist die Arbeitsbelastung groß. Wenn Apothekenteams 
künftig Packungsinformationen für Patientinnen und Patienten abrufen oder ausdrucken 
sollen, übernehmen sie eine zusätzliche Aufgabe. Der dadurch entstehende Aufwand muss 
direkt von pharmazeutischen Herstellern angemessen honoriert werden. 

Auch rechtliche Aspekte sind noch oLen: Wer trägt die Verantwortung, wenn digitale 
Packungsinformationen nicht verfügbar, technisch nicht abrufbar oder für Patientinnen und 
Patienten nicht zugänglich sind? Ebenso muss geklärt werden, welche Verantwortung 
Apotheken und ihre Beschäftigten übernehmen, wenn sie Informationen abrufen bzw. 
ausdrucken. Eine Digitalisierung darf nicht dazu führen, dass bisherige Pflichten und 
Haftungsrisiken der Hersteller faktisch auf die Apotheken und ihre Beschäftigten verlagert 
werden. 

Ökologische Argumente müssen ebenfalls betrachtet werden: Weniger Papier in der 
Packung bedeutet nicht automatisch mehr Nachhaltigkeit. Der Ausdruck in der Apotheke 
schlägt dagegen mit einem sehr viel größerem Energie- und Materialverbrauch zu Buche.   
Der Energie- und Ressourcenverbrauch digitaler Infrastruktur muss in die Umweltbilanz 
einbezogen werden. 

ADEXA fordert deshalb einen sozial ausgewogenen, nachhaltigen und ausreichend 
finanzierten Übergang zur digitalen Packungsbeilage – ohne die Verantwortung und die 
Kosten einseitig auf Apotheken abzuwälzen.  
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